
TOMAS

MARTINEZ
P R O G R A M A D O R  E N  F O R M A C I Ó N  

Teléfono:
318 235 70-72

Mail:
tomasmarinezr2006@gmail.com

Soy un programador en formación con enfoque en
desarrollo Front-end, especializado en HTML, CSS,
JavaScript y conocimientos básicos de React y
Angular. Actualmente estudio Ingeniería de Software
en la Universidad Compensar y finalizo un técnico en
Atención Integral al Cliente en el SENA.

 Cuento con experiencia en atención al cliente y
ventas, así como certificaciones en seguridad,
primeros auxilios y servicio al cliente. Me destaco
por mi compromiso, capacidad de aprendizaje y
habilidades para el trabajo en equipo.

P E R F I L

E T A P A  P R O D U C T I V A E X P E R I E N C I A
ASESOR DE  VENTAS  Y  ATENCIÓN AL  CL I ENTE

TALMA – AEROPUERTO EL DORADO

S E G U R I D A D  S Ú P E R  –  B O G O T Á

Brindé orientación experta a los clientes, guiando sus
decisiones de compra y garantizando su
satisfacción. Fortalecí mis competencias en
comunicación y servicio al cliente.

Coordiné servicios de rampa, apoyo logístico y
atención a aeronaves. Esta experiencia reforzó mis
habilidades organizativas, operativas y de trabajo
colaborativo bajo presión.

Ejecuté labores de control de accesos, vigilancia
de instalaciones y atención al público en un
centro comercial. 

Portafolio:
tomascode.urbanlens.com.co

Actualmente curso la carrera de Ingeniería
de Software y me encuentro en la etapa de
prácticas del técnico en programación de
aplicaciones web y móviles, formación que
hace parte de mi proceso académico. Esta
fase me permite aplicar conocimientos
adquiridos en desarrollo y programación, al
tiempo que fortalece mis habilidades en
entornos reales de trabajo.

P R O Y E C T O  D E S T A C A D O
Sistema de Registro para Securitas Colombia

Desarrollé un proyecto para Securitas Colombia
enfocado en la creación de formularios digitales
que permiten registrar entradas y salidas del
personal operativo, junto con la justificación de
retardos y horas extras. El sistema incluye un
dashboard visual donde se pueden consultar
nombres, turnos, motivos de novedades y fotos en
tiempo real de los empleados.

Además, se implementó un segundo formulario
para registrar vuelos hacia Norteamérica,
incluyendo información como número de vuelo,
horarios, supervisores asignados y novedades.
Todo el sistema cuenta con acceso restringido
por usuario y contraseña, garantizando
seguridad en la consulta de datos.
urbanlens.com.co
QR directo al sistema:

Ingles

I D I O M A S
40%

En el CCE de Talma, coordiné operaciones en el
aeropuerto El Dorado, manteniendo
comunicación directa con Opain, aerolíneas,
Ponal y seguridad de equipajes.

TALMA – CENTRO DE CONTROL DE EQUIPOS
(CCE)

https://tomascode.urbanlens.com.co/
https://urbanlens.com.co/


Actualmente curso el cuarto semestre de Ingeniería
de Software, fortaleciendo mis conocimientos en
programación, arquitectura de software, bases de
datos y metodologías ágiles.

E D U C A C I Ó N

INGENIER ÍA DE SOFTWARE (EN CURSO) –
UNIVERS IDAD COMPENSAR

C U R S O S  

R E F E R E N C I A S
C A R A V A N A S  P O R  C O L O M B I A

D O R A  C E C I L I A  R O D R Í G U E Z
 3 1 5  3 0 1  3 6 8 8

C A I M Á N  D I G I T A L
E S P E R A N Z A  S U Á R E Z
 3 1 0  2 1 0  8 0 5 1

T A L M A  S E R V I C I O S  -  A E R O P O R T U A R I O S
A L E J A N D R O  M O L I N A
A L E J A N D R O . M O L I N A @ T A L M A . C O M . C O

S E G U R I D A D  S Ú P E R
L I N A  M A R C E L A  G U Z M Á N
 3 2 0  8 4 9  5 6 5 9

H A B I L I D A D E S
Desarrollo web basico con HTML, CSS y JavaScript
Uso básico de React y Git
Creación de formularios interactivos y dashboards
Atención técnica al cliente
Comunicación asertiva
Resolución de problemas
Trabajo en equipo
Gestión del tiempo
Liderazgo

Programa técnico orientado a desarrollar
habilidades clave en atención y servicio, resolución
de conflictos, comunicación efectiva y procesos
de calidad, fundamentales para brindar
experiencias positivas al cliente.

TÉCNICO EN ATENCIÓN INTEGRAL AL
CL IENTE  –  SENA

Curso orientado a la integración de herramientas
de IA en la producción de contenido audiovisual,
explorando tecnologías como generación de
video con IA, edición inteligente y automatización
creativa.

REAL IZACIÓN AUDIOVISUAL CON
INTEL IGENCIA ART IF IC IAL  –  UNIVERS IDAD
CUN

Formación académica que sentó las bases para mi
carrera como desarrollador, enfocada en los
fundamentos de HTML, CSS y JavaScript, y el
desarrollo de sitios web funcionales e interactivos.

INTRODUCCIÓN A LA PROGRAMACIÓN WEB
– UNIVERS IDAD CUN

Curso enfocado en la seguridad informática, que
me brindó conocimientos sobre análisis de
vulnerabilidades, pruebas de penetración y
protección de sistemas frente a ataques
cibernéticos.

ETH ICAL HACKING Y PENTEST ING –
CIBERSEGURIDAD

Certificación que valida mis habilidades para
brindar un servicio profesional y personalizado,
enfocándome en la empatía, comunicación
efectiva y resolución de situaciones con clientes.

ATENCIÓN Y SERVICIO AL CL IENTE  EN
SERVICIOS DE V.S .P .  –  CONASEGUR

Actualmente me encuentro en formación para
alcanzar el nivel B2 de inglés, desarrollando
habilidades de comprensión, escritura y
conversación para comunicarme de forma efectiva
en entornos académicos y profesionales.

INGLÉS  B2  (EN CURSO) –  OPEN ENGLISH

Formación en respuesta rápida ante emergencias
médicas, permitiéndome actuar de forma oportuna
en situaciones que requieren intervención básica
inmediata.

PR IMEROS AUXIL IOS –  SERVICIOS INTEGRALES




























